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Réparer un disque

Utilitaire de disque peut réparer certains problemes, par exemple, des apps qui se ferment inopinément,
un fichier corrompu, un périphérique externe qui ne fonctionne plus correctement ou votre ordinateur qui
ne démarre plus.

Cette rubrique décrit comment réparer le disque de démarrage de votre Mac. Si vous rencontrez des
problémes avec un autre disque, vous pouvez le réparer en un nombre moindre d’'étapes. Pour en savoir
plus, consultez Vérifier un disque ou un volume pour détecter des problemes éventuels.

AVERTISSEMENT : pour ne pas perdre de données sur votre Fusion Drive, ne le connectez pas a un Mac
exécutant une version d’OS X antérieure a la version 10.8.5. Pour en savoir plus, consultez I'article de
I'’Assistance Apple Connectez uniquement des disques Fusion Drive OS X Mavericks a OS X

Mountain Lion 10.8.5 ou version ultérieure.

1. Imprimez cette page d'aide pour pouvoir vous y reporter plus tard. (vous n’avez pas accés a Aide
Utilitaire de disque lorsque vous redémarrez votre ordinateur lors de I'étape suivante).

Dans la fenétre Utilitaire de disque, cliquez sur le bouton Partager (1, puis choisissez Imprimer.

2. Choisissez le menu Pomme > Redémarrer. Une fois que votre Mac a redémarré (sur certains modeéles
vous entendrez la tonalité de démarrage), maintenez les touches Commande et R enfoncées jusqu’a
ce que le logo Apple apparaisse, puis relachez les touches.

3. Cliguez sur Utilitaire de disque, puis sur Continuer.
4. Dans la barre latérale, sélectionnez le disque a réparer.

5. Cliquez sur le bouton S.0.S. 4.

Si Utilitaire de disque vous informe que votre disque va subir une défaillance, sauvegardez vos
données et remplacez le disque. Vous ne pouvez pas le réparer. Sinon, passez a |'étape 6.

6. Cliquez sur Exécuter.

Si Utilitaire de disque vous signale que le disque semble correct ou qu'il a été réparé, I'opération est
terminée. Vous pouvez cliquer sur Afficher les détails pour afficher plus d'informations sur les
réparations. Sinon, vous devrez peut-&tre procéder comme suit.

« Si Utilitaire de disque signale des erreurs de superposition d'allocation étendue, cela signifie que
deux fichiers ou plus occupent le méme espace sur votre disque et qu’au moins un des fichiers
est probablement endommagé. Vous devez vérifier chaque fichier dans la liste des fichiers
concernés. La plupart des fichiers de la liste disposent d'alias dans le dossier DamagedFiles qui se
trouve au niveau le plus élevé de votre disque.

« Sivous pouvez remplacer un fichier ou le recréer, supprimez-le.

« S'il contient des informations dont vous avez besoin, ouvrez-le et examinez les données qu'il
renferme afin de vous assurer qu’elles ne sont pas corrompues.

Page 1 sur 2



10/03/2018

« Si Utilitaire de disque ne peut pas réparer votre disque ou affiche le message « La tache sous-
jacente a signalé un échec », réessayez de réparer le disque ou la partition. Si cela ne fonctionne
pas, sauvegardez autant de données que possible, reformatez le disque, réinstallez macQS, puis
restaurez vos données sauvegardées.

Si votre Mac possede un disque Fusion Drive et qu’un point d'interrogation ou une alerte clignotent,
consultez la section de dépannage de I'article de I’Assistance Apple A propos du disque Fusion Drive, une
option de stockage pour certains ordinateurs Mac.

Si le probléme persiste ou que le disque ne peut pas étre réparé, le disque est peut-étre endommagé
physiquement ; vous devrez donc le remplacer. Pour en savoir plus sur la réparation de votre Mac,
consultez la rubrique Apprendre a maintenir ou réparer votre Mac.

Merci pour votre commentaire.
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